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Les séries médicales rendent-elles malades ?
Lea Bruno, Alexandra Budowski, Noemy De Rossi, Jonas Jurt, Sandy Schaer

Problématique : Un épisode de Dr. House diffusé en France en 2011 a recueilli prés de
33% de l'audience, soit 8.4 millions de téléspectateurs'. De pareilles valeurs ont été
obtenues en 2012 pour Grey’s Anatomy?. Cette recherche vise & mettre en évidence, en
raison de la grande popularité de ces séries, une éventuelle influence de ces derniéres sur le
comportement percu des téléspectateurs en matiére de santé. Des enquétes'®* ont
démontré une influence de ces séries. Cette enquéte exploratoire illustre ce phénoméne au
sein d’'un échantillon Suisse.

Objectifs : Observer l'influence des séries médicales, percue par les téléspectateurs, sur
leur comportement en matiére de santé.

Méthodologie : Un questionnaire de 12 questions, type question a choix multiple (QCM) a
été soumis a un échantillon de la population sur la place publique (n=122, 96 interprétables).
Un questionnaire en ligne de 10 questions QCM a été envoyé a des médecins de premier
recours (n=165, 63 réponses). Un focus group a été organisé avec 5 participants (profil :
étudiants universitaires).

Résultats : Malgré nos échantillons de petite taille, une influence sur le comportement en
santé apparait clairement, ce qui corrobore la littérature sur le sujet. Nous avons remarqué
gue les séries inquiétent parfois les téléspectateurs quand a leur santé et/ou a celle d’'un
proche, ce que les médecins interrogés confirment dans un certain nombre de cas.
Cependant, cela n’est pas ressorti dans le focus group. Une maodification du regard porté sur
les médecins réels, suite aux séries, ainsi que des changements en matiere de santé ont
aussi été observes.

Conclusion : Les séries influencent la perception du comportement en matiere de santé. Ce
phénoméne pourrait étre intégré dans la relation médecin-patient, afin de limiter les attentes
ou les fausses perceptions du milieu médical par les téléspectateurs. Les séries pourraient
aussi étre utilisées comme vecteur pour la promotion/prévention de la santé.

Mots clés : série médicale, influence, comportement en santé, Dr. House, Grey’s Anatomy,
Urgences.
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