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Préambule

« La « santé au travail » pour le généraliste en
cabinet peut concerner les 3 aspects suivants:

e Sante au travail des patients
« La propre santé du medecin (en tant que travailleur)
« La santé au travail des employé-e(s) du cabinet

(seul le dernier point sera discuté dans le cadre de cette présentation)
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Plan de présentation

« Cadre légal de |la santé et sécurité au travalil
(SST) au cabinet médical

« Ressources existantes
* Discussion de cas pratiques
« Conclusion, questions et discussion

-
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Cadre Iégal de la SST (au cabinet medical)

Schweizerische Eidgenossenschaft Commission fédérale de coordination
Confédération suisse pour la sécurité au travail CFST

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Directive CFST

Directive relative a I'appel a des
meédecins du travail et autres
spécialistes de la sécurité au travail
(Directive MISST)

du 14 décembre 2016 (état: 1¢ janvier 2022)
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Cadre legal de la SST au cabinet médical

* Directive MSST se base sur:
« Loi surl'assurance accident (LAA)

« Ordonnance sur la prevention des accidents et
maladies professionnelles (OPA)

e Loifédérale sur le travail dans I'industrie, 'artisanat
et le commerce (LTr)

« Ordonnances relatives a la Loi sur le Travail (OLT 1,
2,3 et 4)
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Cadre legal de la SST au cabinet médical

Risque

Entreprises
avec dangers
particuliers
selon annexe |

Entreprises
sans dangers
particuliers
selon annexe |
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Exemples de « dangers particuliers »
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« Agents biologiques des groupes 2 a 4

« groupe 2 : p.ex. B. pertussis, E. Coli, Enterobacter, H. Pylori, ...
e groupe 3 : M. Tuberculosis, ...

« Radiations ionisantes
 Lasers (classe 3B et 4)
* Travail isolé (p.ex. lors de gardes, risque d’agression...)
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Cadre legal de la SST au cabinet médical

Risque

Entreprises
avec dangers
particuliers

selon annexe |

Entreprises

sans dangers
particuliers
selon annexe |
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50 et plus
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moins de 50
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ou des mesures
prises par des
mayens simples’
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I'arganisation




Justification des mesures prises

Justification

La justification des mesures prises conformément au chiffre 3.1 est

apportée p. ex. par

— la mise en ceuvre des solutions individuelles, par branches, par groupes
d'entreprises ou des solutions types;

— l'existence de mesures technigues, déquipements de protection indi-
viduelle et des panneaux de sécurité nécessaires (signaux davertisse-
ment, de danger et de sécurité);

— attestations (p. ex. certificats, attestations de cours) sur les formations
professionnelles, de base et de perfectionnement suivies.

Une justification par des moyens simples selon le point 3.2 doit présen-
ter de maniére crédible que des mesures concrétes ont été prises (p. ex.
sur la base de listes de contréle remplies, de piéces justifiant les mesures
prises, de procés-verbaux, de documents de formation, de renseigne-
ments oraux, etc.).
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Cas particulier : assistante enceinte

cerische Eidgerossenschall

Schwe - wy - Département fédéral de I'économia,

0 Cenfederation suisse Protection de la maternité - tableau synoptique de la formation et de la recherche DEFR
Confe azione Svizzera ‘Secrétariat d'Etat a I'économie SECO
Confaderaziun svizra Conditiors de travail

Article de loi Mois de grossesse Semaines aprés la naissance (et allaitement)

MNaissance

LTr = Loi sur le travail
OLT = Ordonnance relative a la koi sur le travail
OProlMa = Ordonnance sur la protection de la maternité

L'occupation et les conditions de travail ne doivent pas compromettre la santé de I'enfant ni celle des
femmes enceintes ou des méres qui allaitent. Les femmes enceintes et les méres qui allaitent ne pouvant

LTr art. 35 A T S B &tre occupées a certains travawx ont droit & 80% de leur salaire lorsqu'aucun travail équivalent ne peut leur (=i A gemctas
atre proposé.
e Occupation uniguement avec consentement: Accouchées: cf. texte 3 |Méres qui allaitent: cf. texte a
LT ik ement sur simple avis, les femmes enceintes peuvent se dispenser d'aller au travail. gauche.
38a &l d L'employeur est tenu de proposer aux femmes enceintes qui accomplissent
LTr ik = Travai de nuit un travail entre 20 heures et 6 heures un ravail équivalent entre & heures ot ) Cf. texte & gauche.
Tikaed 20 heures. 3

Est punissable I'employeur qui enfreint les prescriptions sur |a protection spéciale des femmes, quil agisse
intentionnellement ou par négligenca.

LTr art. 58, al. 1 Dispositions pénales

Pas dheuwres supplémentsires et limite maximale de 9 heures de travail quotidien jusqu'a la fin de |a période

oLT 1 art. 60, al. 1 Heures supplémentsires dallzitemant.

Méres qui allaitent: dro@t su temps nécessaire pour allaiter
{annonce préalable au chef)

Temps de travail rémunéré dane les imites

OLT1  art 80, al 2 Allaitement SUVaENtes, pour une journée de travail -

Aciivités exercées en siafion debout:
repos quotidien de 12 heures; 10 min. de pause supplémentsires toutes les 2
heures.

OLT1 art. 61 Activités exercées en station debout
Activités exercées en station debout:
miax. 4 heures par jour.

Actwitée dangeureuses ou pénibles Selon 'OLT 1, il faut procécéder 4 une analyee de risques pour les travaux dangerewx ou pénibles |concrétisstion

ECT et Analyse de risques dans 'OFroMa)

OLT1 art. 62
OProMa  art. 13

Femmes enceintes dans les zones fumeurs: la kegislation sur la protection contre ke tabagismes passif remvoe & la

NI LTr =0ProMa art.13 (exde moncxyde de carbone est une substance dangeureuse) — interdiction d'occcupation

OLT1 art. &4, al. 1 Actvitée subjectivement panibles Dispense de travailler pour les activités subjectvement pénibles. Meéres qui sllsitent: cf. texte & gauche.

En cas de réduction de |a capacité de travai,
adapter 'activité — certificat médical (les
premiers mois aprés laccouchement).

OLT 1 art. 64, al. 2 Réduction da la capacité de travail

Protection des femmes enceintes et des Les femmes enceintes at les méres allaitantes doivent powvoir s'allonger et se reposer dans des conditions

e Fibss méres allaianies adéquates.

Méres qui allsitent: cf. texte & gauche.
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Cas particulier : assistante enceinte

L'analyse de risques, qui précéde 'entrée en service de femmes dans une entreprise, doit &tre faite par un

Cf. texte & gauche.

Cf. texte & gauche.

Cf. texte & gauche.

Cf. texte & gauche.

Cf. texte & gauche.

Méres qui allsitent: cf. texte & gauche.

Méres gui allsitent: pas d'activités avec des substances
radinactives.

Méres gui allsitent: cf. texte & gauche.

Méres gui allsitent: cf. texte & gauche.

OLT1 art. 63 Anslyss da risques; information spécialiste: les résultats sont consignés par écrit, de méme gue les mesures de protection préconisées.
OFRobMa art. 1 ' L'employeur veille & dispenser en temps utile aux femmes Iintégralité des informations et instructions
appropriées.
C ) Contrile de I'état de santé et de I'efficacité des mesures de protection:
ity miie el anssaiia incombe au médecin qui suit la travailleuse.
En cas d'activités dang 1585 ou pénibles: certificat médical sl poursuite de I'activilé sans restriction ou
OProMa  art. 3 Certificat médical sous certaines conditions ou encore si "activité doit &tre interrompue
{— interdiction d'occupation).
OFroMa  art.d Prisa en charge des frais L'employeur prend & sa charge les frais pour les dépenses visées aux art. 2 et 3 (OProMa)
-]
Déplacement de charges pall B Déplacement régulier pas plus de 5 kg,
Al TiEw lourdes : E E déplacement occasionnel pas plus de 10 kg. Pamjpiade Sk
Travaux exposant au frod, E E. Travailler par des lempéralures ambiantes NTENeures a -5 & oU SUpaneures & 28 C ou par forte humiditg sont
OProMa art. 8 & la chaleur : 2 s" réputés dangerew: travaux par des températures situées entra 10°C et -5°C — tenue adaptés;
ou & ['humidité = E. g % travaux par des températures inférieures & 15°C — boissons chaudes.
ot a8 thu.ruernngeﬂdr;n;sl-.:e'; ?:;gwur:-s E g E ; Mon admis : les mouvements et les postures Hgs:ﬂ:nﬁ;;m fatigue précocs; impact de chocs, secousses ou
précoce a i
E E E E Tfautr s'assurer quune exposition de ce type nentraine Bucun dommage pour la mére ni pour Fenfant.
OFroMa  art. 10 Micro-organismes a E E 5 Analyse de risques lidée aux mico-organismes compte tenu de l'activité, du statut immunitsire de la mére et des
Bga g '] mesures de protection prises.
OProMa  art. 11 Activités exposant au bruit i E. i ;" Mon admis: nivesu de pression acoustique = B5dB(A) (Lex Bh).
m
Radiations ionis o o E : g g Les femmes emaill'ﬂas ne d:::i'.'enl pas éfre eu:pc:rsées 8 des doses ﬁuivﬁe}'ﬂ.e_ﬁ BUPETIEUres & ce que prévqil
OFroMa  art. 12 o 2 g l'ordonnance sur la redioprotection. En cas d'exposition & un reyonnement non ionisent (champs éectromagnétiques
"‘; E- i statiques et dyramigues dans tous les domaines de fréquence), les valeurs limites doivent &tre respecies.
ProMa et 13 Substances chimigues b = E L'expaosition 4 des substances dangereuses ne doit pas éire préjudiciable 4 la mére ni 3 'enfant. Porter une attention
- dangereuses E g o particuliére aux substances particuliérement dangereures pour 'employée et l'enfant.
R . . Fas de travail de nuit ou en équipes korequil egit dactvités particulérement dangereuses
OProMa  art. 14 e au sens des art. 7 & 13,
a Pas de travail gui impose une rotstion réguliére en sens inverse. Pas plus de trois nuits de travail consécutives.
Ma art 45 Travail & la pitica ot travad cadencé Le travail & |a thche ou le travail cadencé sont interdits si le rythme de travail ne peut pas &tre réglé par la travailleusa
elle-méme.
P - . § - Pas de travaux impliquant une surpression (chambre de compression, plongéa).
Lo ikl I e Interdiction de pénétrer dans les locaux & atmosphére appauvnie en oxygens.
Les spécialistes da la sécurité au travail (les médecins du fravail, les hygiénistes du travail, les ergonomes) ainsi que
OProMa  art. 17 Spécialistes d'autres spécislistes qui ont acquis les connaissances et lexpérience NSCesERIres POUr CoOUNTr tous. les domaines.
spécifiques.
Ma ert 18 Information Accés & toutes les informations nécessaires & Manalyse de risques et & Mévaluation de la situation sur e ieu de travail.

Garantr au médecin I'accés 4 toutes les informations qui lui sont nécessaires.

Méres qui allsitent: cf. texte & gauche.
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Ressources existantes

* Formations complementaires

* « Pratique du laboratoire au cabinet medical »
(obligatoire depuis 2017)

« « Examens radiologiques dans les domaines des
doses faibles et modérées » (généralistes)

 Domaine des doses faibles : dose efficace délivrée au
patient E < 1 mSv ; imagerie des dents, du thorax ou des
extrémités

 Domaine des doses modérées : 1 mSv< E <5 mSv ;
imagerie de la colonne vertébrale, du bassin et de
'abdomen

[ ] *
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Ressources existantes

e Cours CFST sur la sécurité au travail et la

protection de la santé —

ashl

Schweizerische Belegarzte-Vereinigung

Association Suisse des Médecins indépendants
travaillant en Cliniques privées et Hopitaux

Associazione Svizzera dei Medici
operanti in Cliniche private e Ospedali

e prochain cours : 27 octobre 2025 (en ligne) et 3
novembre 2025 (en présentiel a I'H6tel Continental a
Lausanne)

* Prix : 600.- pour les membres, 950.- pour les non-
membres (avec 9 crédits de formation continue)

[ ] *
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Ressources existantes

« 2 solutions de branche spécialement adaptees
aux cabinets médicaux :

N

medmonitor.swiss

SECURITE AU TRAVAIL EN SUISSE

. Associalion suisse pour la sacurité au travail
| ot la protection de la santd

. (en collaboration avec la FMH)

* Prix : entre 500.- et 1°000.- environ (inscription + obtention du
module spécifique cabinet medical), puis ~300.- par an

[ ] *
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p.eX. solution de branche Medmonitor

Nettoyage et Liquides sanguins et
désinfection corporels

Dangers mécaniques Dangers de chute Dangers électriques

Produits chimiques ¢ Matériels infectieux
agressifs e Déchets
Equipements de biologiques
protection

individuelle

insuffisants

Piéces en Sols glissants ou Appareils

mouvement irréguliers électriques

Objets coupants Eclairage défectueux ou non

ou pointus insuffisant conformes
Surcharge des
prises de courant

Conditions de Contraintes exercées .
I'environnement de sur I'appareil Contraintes Dangers biologiques
travail locomoteur psychiques

Manipulation des
patients

e Niveau de bruit Position assise Stress et e Bactéries, ¢ Soulever ou déplacer
¢ Température et ou debout surmenage champignons, virus des patients
qualité de I'air prolongée Manque de
Ergonomie soutien
insuffisante

[ ] *
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p.ex. solution de branche Sécurité au travail en Suisse / FMH

Le module Cabinet médical couvre les domaines specialisés suivants:

« Appareils et machines meédicaux
« Archives, magasins

« Bureau d'appoint

« Climat des locaux

« Contact avec le patient

« Eclairage

« Elimination des déchets

« Ergonomie

« Hygiéne, bijoux, cosmétique

Laboratoire medical

Meédicaments

Microorganismes

Rayonnements dans le domaine medical

Substances dangereuses dans la pratique

Traitement chirurgical

Travaux de nettoyage et de désinfection des surfaces
Visites a domicile chez les patients (la plupart de temps en
déplacement)

] L
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Ressources existantes

https://www.fmh.ch/fr/prestations/developpement-professionel/securite-travail.cfm#i151210

FMH, orzanisation professionnelle ISFM, formation médicale postgraduée et continue

¢FMH

POLITIQUE & MEDIAS THEMES PRESTATIONS A PROPOS DE LA FMH

FMH - PRESTATIONS - DEVELOPPEMENT PROFESSIONEL ~—— SECURITE AU TRAVAIL

Sécurité au travail dans les cabinets médicaux

Les entreprises qui emploient du personnel sont tenues de I'assurer selon le régime
de la LAA et de respecter les directives de la Commission fédérale de coordination
pour la sécurité au travail (CFST). Cette régle vaut bien sir aussi pour les cabinets
médicaux.

] L
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Discussion de cas pratiques

« Exemple n°1 : cabinet BC (50%, 1 assistante
medicale, 1 femme de ménage “partagée”)

* Inposé a l'assistante le port de chaussures fermees
(apres qu’elle soit venue une fois en “schlaps”)

« Remarques récurrentes pour que les conteneurs a
aiguilles soient éliminés a temps !!!

* Mis a disposition un bureau réglable pour
travailler assise ou debout

« MAIS:
(CAVE: PAS BIEN!)
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Discussion de cas pratiques

 Exemple n°2 : centre medical d'une petite
dizaine de médecins, faisant partie d'un groupe
de tallle moyenne actif en Suisse Romande

« Pas réussi a savoir qui était responsable de la SST
(question a éte posée directement a la direction >>
«on y travaille»)

« Méme s’il n'est pas au courant qu’il-elle I'est, c’est bel
et bien le directeur (resp. la directrice) qui l'est !

* Problématique dans 2 cas de figure :
* Inspection du cabinet par I'inspection du travail (sanctions)

 En cas d’accident, si 'assurance considére que c¢a aurait pu
étre évité (refus de prestations)

[ ] *
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Conclusion

« Meédecins installés sont soumis a de nombreuses
contraintes et ont de nombreuses responsabilité ; la
SST des employé-e-s en fait aussi partie

« Cadre légal relativement précis, important d’en étre
conscient

 Finalité = éviter les accidents et les maladies en lien
avec le travall

« Avant tout une question de bon sens, mais une
approche systematigue est encore meilleure !

-)Anf‘z._

un | San te Centre universitaire de médecine générale et santé publique-Lausanne



unisante

Centre universitaire
de médecine générale
et santé publique-Lausanne

Merci pour votre attention !

bastien.chiarini@unisante.ch



Notion de risgue acceptable

«  Historiguement, un risque acceptable est un risque «indemnisable» (a
partir de I'ére industrielle) « New York n’est pas la création des hommes,
mais celle des assureurs » (Henri Ford)

Sources: «Risque acceptable, risque accepté : la prise en charge de la décision», Christine Noiville, Dans Du bon gouvernement
des risques (2003), pages 179 a 217

[ ] *
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Notion de risgue acceptable

«  Pour apprécier dans quelle mesure les risques peuvent étre considérés
comme acceptables, on s'appuie sur divers facteurs, p. ex.:

« Laresponsabilité de celui qui genére le risque ou de la collectivité vis-
a-vis des personnes et des biens matériels ou autres concernés

« La possibilité que les personnes concernées puissent influencer elles-
mémes la situation a risque et le niveau de risque (autonomie vs
hétéronomie)

« L'utilité que les personnes concernées peuvent tirer d'une activité a
risque

Source: «Glossaire des risques» OFPP
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